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Capacitación Docente: “Informática e Internet a distancia para docentes”

    Proyecto Trabajo de Campo  

“Los Congresos,  una de las acciones de las Relaciones Públicas"

Presentado por: Cecilia Irene Laborde

Carrera: Técnico en Hotelería
Cátedra: Relaciones Públicas y Congresos

Establecimiento: I.S.F.D. Nº 31 de Necochea.

Fundamentación:

                  Las Relaciones Públicas han surgido como una avasalladora necesidad de la sociedad moderna, se han desarrollado durante el siglo XX y, en los años recientes, se han convertido en algo indispensable tanto para los gobiernos como para las empresas, comerciantes, políticos o profesionales que deseen tener éxito.

                  La hotelería , fuente de activación económica de un país y por ende de una región que posee ofertas y circuitos naturales, histórico-culturales, entre otros, requiere para su desarrollo de recursos humanos y materiales que posibiliten concretar cada actividad relacionada a la misma con la mayor calidad. Ello sólo se logra con capacitación y respeto por quienes están esperando ser recibidos y asistidos, con vocación de servicio y dedicación,  tratando siempre de encontrar la excelencia en todos los aspectos a cubrir.

                   Por ello el profesional “Técnico en Hotelería ” debe conocer  las diversas acciones de la Relaciones Públicas y, entre ellas los Congresos, actividad de suma importancia en la actualidad. Esta no puede organizarse ni ejecutarse con éxito y carácter formal,  ni proyectarse de manera efectiva y perdurable, sin un conocimiento directo de las etapas de organización de los mismos.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

Objetivos Generales:

· Que el alumno sea capaz de conocer las diversas etapas para la concreción de Congresos.
· Que el alumno sea capaz de investigar la organización de las Sextas jornadas Nacionales y Terceras Latinoamericanas “Poder hacer otra sociedad”en Necochea o de algún otro Congreso que se hubiere desarrollado en la ciudad o el país.

Expectativas de logro:

      Que el alumno sea capaz de:

· Conocer y comprender el proceso continuo  de los Congresos.

· Conocer y valorar  la importancia de la gestión organizacional  en Congresos.

· Desarrollar el respeto por las normas de trabajo empleadas.

· Desarrollar la superación de actitudes discriminatorias en relaciones interpersonales y en tareas individuales y/o grupales.

· Incorporar la teoría de los deberes en sentido ético.

Contenidos:

Conceptuales:

· Los Congresos como actividad

· Precongreso

· Armado del Congreso

· Desarrollo del Congreso

· Post- Congreso

· Actividades vinculantes
Procedimentales:

· Observación constante.

· Confrontación de ideas diferentes

· Captación de los temas de la realidad para relacionarlos con los contenidos conceptuales.

· Ejemplificación con hechos reales.

· Identificación de conductas presentadas.

Actitudinales:

· Respeto por la opinión de los otros.

· Reflexión critica del propio trabajo

· Desarrollar el respeto por los otros y por las normas de trabajo empleadas.

· Sensibilidad ante las reacciones del ser humano

· Incrementar el sentido de solidaridad

· Desarrollar la superación de actitudes discriminatorias en las relaciones interpersonales

· Reconocimiento e internalización de los valores del ser humano

· Desarrollo de la propia creatividad en la resolución de situaciones imprevistas.
Transversales:

· Sostener los valores éticos.
· Incorporar el análisis crítico. 
· Desarrollar la educación ciudadana
· Incrementar la cultura del trabajo.
· Concientizar para crear la necesidad de respetar el equilibrio ecológico
· Respetar los derechos humanos.
· Educar para la paz.
Recursos Didácticos:

· Trabajos individuales y en equipo.

· Aplicación de técnicas de investigación social. 

· Resolución de problemáticas.

· Indagación bibliográfica.

· Aplicación de la informativa e Internet.

· Elaboración de informes

· Resolución de los distintos tipos de guías

Trabajos prácticos:

Actividad Nº1:

a) Teniendo en cuenta el marco teórico analice que es un Congreso y su generalización en relación con los diversos casos de reuniones que consisten en encuentros para la capacitación y actualización profesional.

     b) Asimismo indique  las motivaciones que llevaron a la organización de    

    diversos tipos de Congresos, Jornadas, Simposios, etc.

c) Posteriormente,  realice un informe sobre lo expresado anteriormente y fundamentalmente indique  los diversos aspectos que los organizadores deben tener en cuenta para concretar las diversas etapas de organización de los mismos.

Podrá realizar la investigación a través de los sitios Web  y correos electrónicos que deseen, algunos ejemplos son los siguientes:

.
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	Ciudad Virtual de Antropología y Arqueología.
Recursos de Investigación
	www.antropologia.com.ar
www.arqueologia.com.ar


 HYPERLINK "http://www.naya.org.ar/" www.naya.org.ar

	
	El Portal de Antropologia en español
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CONGRESOS 

	CONGRESOS. . . ... 2004 Congresos y Jornadas. I Foro Social de las Américas. LUGAR: Quito, Ecuador FECHA: 8 a 13 de marzo 2004 MAS INFORMACION. ... 
www.guiacultural.com/guia_tematica/ cursos_becas_concursos/congresos.htm - 23k - 


www.hipersociologia.org.ar
                Es un canal virtual de expresión de la Cátedra de Informática y Relaciones Sociales de la Facultad de Ciencias Sociales a cargo de Emilio Cafassi. Sin embargo es algo más que una expresión académica oficial. Baste señalar aquí que está designando a la vez un colectivo de trabajo más amplio que una cátedra, caracterizado a grandes rasgos por una sensibilidad abierta a la distribución y socialización del poder, la cultura, el conocimiento y la información, mediante soluciones comunitarias, desde un pleno pluralismo teórico, ideológico y político. 

www.ides.org.ar
                   Es una pagina del Instituto de Desarrollo Económico y Social que en el marco de su continua actividad de promoción de debates sobre problemas centrales de las ciencias sociales y  temas relevantes de coyuntura, en los últimos años ha colocado el énfasis en la organización de Seminarios, Congresos y Jornadas en los que se exponen y discuten trabajos de investigación, con la participación de especialistas de un vasto espectro de instituciones, tanto nacionales como regionales e internacionales. Estas actividades se complementan con un amplio programa anual de conferencias, mesas redondas y presentaciones de libros.

www.cpcef.org.ar
                    Es una página del Consejo  de Profesionales de Ciencias Económicas de Salta, que brinda un servicio a sus asociados en relación a las actividades diversas , legislación,  como así también su actualización, novedades relacionadas a la profesión y a la capacitación constante a través de  congresos de nivel nacional que jerarquizan la actividad profesional.

www.scba.gov.ar
                    Corresponde al Poder Judicial de la Provincia de Buenos Aires, con servicios, noticias, mapa juidicial, información sobre el Instituto de Estudios Judiciales, su relación con el Ministerio Público, como así también la actualización en normas, fallos, Boletín Informativo y capacitaciones constantes.

www.todoarquitectura.com
                     Es un portal de Arquitectura, Ingeniería, Diseño y Construcción, con servicio de Foro, mensajes privados, chats, galerías de proyectos, información sobre Ferias Internacionales, concursos, financiación de proyectos de integración para discapacitados entre otros, Concursos.

www.lenguas.unc.edu.ar
                     Facultad de Lenguas de la Universidad de Córdoba presenta este página en donde además de la información institucional, existen otras áreas para visitar tales como las referidas a extensión, Ciencia y Técnica, biblioteca, planeamiento,. Investigación, publicaciones, autogestión, acceso al Campus virtual, y las diversas ofertas de Congresos.

Actividad Nº2:

a) Teniendo en cuenta el Congreso elegido  indagar sobre sus  objetivos, nombre, fecha, lugar, diversos tipos de comités, cantidad de  asistentes,  cronograma de temáticas y funcionamiento , etc. Auspicio, adhesiones.

b) Adjuntar producción de folletos, afiches, gacetillas, e-mails por inscripciones, alojamiento y transportes; por auspicios, adhesiones y sugerencias y/o  por el  envío de resúmenes para la presentación de trabajos.

c) Recursos humanos y materiales necesarios para el armado y  desarrollo del Congreso. Adjuntar la producción del  modelo de ficha de inscripción y diploma a entregar. Indagar cuales fueron los  programas de PC específicos que se utilizaron. 

Recursos humanos:

· Profesionales especialistas en cada una de las temáticas.

· Docentes

· Alumnos 

Recursos materiales:

· Bibliografía específica

· Notas periodísticas

· Computadoras

· Programas específicos utilizados para la PC (Windows, Outlook Express, Microsoft Word, Internet Explorer y otros que pudieran surgir)

Tiempo: 
Los trabajos serán presentados el día 10 de noviembre de 2004.

Forma y tipo de evaluación: 

A través de la producciones de los alumnos se otorgará un nota. Se adjuntan algunos trabajos. 

Bibliografía:

“Organización de Congresos, Exposiciones y otros eventos” Carlos Alberto Monferrer, Edit. Dunken, Bs. As., 2003.

